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ORDIN

pentru aprobarea Regulamentului privind monitorizarea de catre Autoritatea Nationala
de Reglementare in Domeniul Energiei a programelor de conformitate stabilite de
operatorii de distributie a energiei electrice

Emitent AUTORITATEA NA]'IONALIv\ DE REGLEMENTARE IN DOMENIUL ENERGIEI
Avand in vedere prevederile art. 48 alin. (2) lit. d) si e) si alin. (8) din Legea energiei electrice si a
gazelor naturale nr. 123/2012, cu modificarile si completarile ulterioare, @
in temeiul dispozitiilor art. 5 alin. (1) lit. c¢), art. 9 alin. (1) lit. h) si s) din Ordonanta de urgenta a
Guvernului nr. 33/2007 privind organizarea si functionarea Autoritatii Nationale de Reglementare
in Domeniul Energiei, aprobata cu modificari si completari prin Legea nr. 160/2012,
presedintele Autoritatii Nationale de Reglementare in Domeniul Energiei emite urmatorul ordin:

Articolul 1

Se aproba Regulamentul privind monitorizarea de catre Autoritatea Nationalda de Reglementare
in Domeniul Energiei a programelor de conformitate stabilite de operatorii de distributie a
energiei electrice, prevazut in anexa care face parte integranta din prezentul ordin.

Articolul 2

Operatorii de distributie duc la indeplinire prevederile prezentului ordin, iar directiile de
specialitate din cadrul Autoritatii Nationale de Reglementare in Domeniul Energiei urmaresc
respectarea prevederilor prezentului ordin.

Articolul 3

Prezentul ordin se publica in Monitorul Oficial al Romaniei, Partea I.
Presedintele Autoritatii Nationale de Reglementare in Domeniul Energiei,
Niculae Havrilet

Bucuresti, 4 februarie 2015.

Nr. 5.

ANEXA

REGULAMENT

privind monitorizarea de catre Autoritatea Nationala de Reglementare in Domeniul Energiei a
programelor de conformitate stabilite de operatorii de distributie a energiei electrice

Capitolul I

Dispozitii generale
Sectiunea 1

Scop si domeniul de aplicare

Articolul 1

(1) Regulamentul privind monitorizarea de catre Autoritatea Nationala de Reglementare in
Domeniul Energiei a programelor de conformitate stabilite de operatorii de distributie a
energiei electrice, denumit in continuare regulament, are ca scop stabilirea unor reguli
minimale privind:

a)intocmirea programelor de conformitate de catre operatorii de distributie care fac parte
din operatori economici integrati pe verticald, in acord cu prevederile legii;

b)desemnarea si activitatea agentilor de conformitate, care monitorizeaza aplicarea
programelor de conformitate, intocmesc si transmit rapoarte la ANRE.

(2) Regulile prevazute la alin. (1) sunt destinate monitorizarii de catre ANRE a masurilor
luate de operatorii de distributie prevazuti la art. 2 lit. a), pentru a se garanta excluderea
practicilor discriminatorii si realizarea obiectivului de independenta de catre acesti
operatori.

Articolul 2

Prezentul regulament se aplica de catre:

a)operatorii de distributie care, potrivit legii, au obligatia de a stabili programe de
conformitate; in aceasta categorie sunt inclusi operatorii de distributie care fac parte din
operatori economici integrati pe verticala, cu exceptia operatorilor de distributie la care
sunt racordati mai putin de 100.000 de clienti finali sau care deservesc sisteme mici,
izolate;

b)persoanele/organismele desemnate in calitate de agenti de conformitate.
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Sectiunea a 2-a

Definitii si abrevieri

Articolul 3

Termenii utilizati in prezentul regulament sunt definiti in Legea energiei electrice si a gazelor
naturale nr. 123/2012, cu modificarile si completarile ulterioare, denumitd in continuare
Lege.

Articolul 4

Abrevierile utilizate Tn cadrul prezentului regulament au urmatoarele semnificatii:

a)ANRE - Autoritatea Nationala de Reglementare in Domeniul Energiei;

b)OD - operator de distributie care are obligatia de a stabili program de conformitate.

Capitolul II

Programul de conformitate

Sectiunea 1
Obiective

Articolul 5

Operatorul de distributie stabileste un program de conformitate, care contine masurile
asumate pentru a garanta excluderea practicilor discriminatorii si stabileste obligatiile
specifice impuse angajatilor pentru realizarea obiectivului de independentd, conform
prevederilor Legii.

Articolul 6

(1) Masurile cuprinse in programul de conformitate trebuie sa vizeze obiectivul de
indeplinire de catre operatorul de

distributie care face parte dintr-un operator economic integrat pe verticala a dispozitiilor
prevazute in Lege privind:

1. Separarea activitatilor de distributie si furnizare:

a)O0D trebuie sa fie independent cel putin in ceea ce priveste forma sa juridica, organizarea
si procesul decizional, in raport cu celelalte activitati care nu au legatura cu distributia;
b)OD trebuie sa fie independent in ceea ce priveste organizarea sa si procesul decizional, in
raport cu celelalte activitdti care nu au legatura cu distributia. In acest sens se vor face
referiri privind indeplinirea urmatoarelor criterii minimale:

persoanele responsabile pentru managementul OD nu pot participa in structurile

(i) operatorului economic integrat pe verticald, responsabile direct sau indirect pentru
operarea zilnica a activitatilor de producere, transport ori furnizare de energie
electrica;

trebuie luate masuri corespunzatoare pentru a se asigura ca interesele profesionale

(ii) ale persoanelor responsabile pentru managementul operatorului de distributie sunt
luate in considerare, intr-o maniera de natura sa asigure independenta de actiune a
acestora;

operatorul de distributie are dreptul de a lua decizii, in mod efectiv, independent de
(iii) operatorul econ_omic integrat pe verticalg, cu privire la activelg necesare pe_ntru
operarea, mentinerea sau dezvoltarea retelei, cu respectarea interdictiilor si
obligatiilor prevazute de legislatia in vigoare;
2. Garantarea excluderii practicilor discriminatorii si stabilirea obligatiilor specifice impuse
angajatilor pentru realizarea obiectivului de independenta, prin:
a)asigurarea pastrarii confidentialitatii informatiilor comerciale obtinute de OD in cursul
desfasurarii activitatii sale;
b)luarea tuturor masurilor pentru Tmpiedicarea divulgarii discriminatorii a informatiilor
privind propria activitate, care pot fi avantajoase din punct de vedere comercial;
c)indeplinirea de catre OD a obligatiei de a nu crea confuzii in desfasurarea activitatii sale
economice, inclusiv de comunicare si publicitate, cu privire la identitatea separata fata de
operatorul economic care realizeaza serviciul de furnizare a energiei electrice din cadrul
operatorului economic integrat pe verticala, confuzii ce ar putea rezulta, de exemplu, din
utilizarea urmatoarelor elemente de identificare: denumire, sigla/logo identice, emblema
firma, sediu, pagina de internet etc.
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(2) Pentru indeplinirea prevederilor de la alin. (1) pct. 2 OD trebuie sa stabileasca prin
programul de conformitate, fara a se limita la acestea, masuri privind:

a)reguli de conduita ce trebuie respectate de angajati, cu privire la garantarea practicilor
nediscriminatorii si realizarea obiectivului de independenta;

b)liste continand detalierea tipurilor de informatii care trebuie considerate confidentiale
si/sau sensibile comercial;

c)modalitdtile in care informatiile prevazute la lit. b) trebuie tratate/gestionate in cadrul
entitatilor din OD;

d)sanctiunile care se impun angajatilor pentru nerespectarea regulilor de conduita
prevazute la lit. a);

e)reguli impuse angajatilor Tn relatia cu utilizatorii si potentialii utilizatori, privind
excluderea oricaror referiri la activitatea de furnizor a operatorului economic integrat pe
verticala;

f)aplicarea masurilor stabilite in cadrul programului de conformitate prin politica si strategia
firmei, precum si in cuprinsul procedurilor interne ale societatii;

g)instruirea noilor angajati cu privire la regulile de conduita si informarea periodica a
angajatilor cu privire la masurile din programul de conformitate si la indeplinirea acestora;
h)obligatii privind furnizarea de date, documente, informatii etc. necesare agentului de
conformitate in activitatea de monitorizare a programului de conformitate.

Sectiunea a 2-a
Prezentare/Norme minimale de continut

Articolul 7

Pentru fiecare masura cuprinsa in programul de conformitate se stabilesc responsabilitatile
pentru ducerea la indeplinire, precum si calendarul de implementare. Programul de
conformitate va fi prezentat pe formulare intocmite conform modelului din anexa nr. 1, la
care se vor atasa copii de pe actele referite in formular.

Articolul 8

{1) Programul de conformitate se intocmeste de catre OD, se publicd pe pagina proprie de
internet si se mentine in arhiva pe toata durata de valabilitate a licentei pentru activitatea
de distributie a energiei electrice.

(2) Programul de conformitate se actualizeaza anual, pana la finalul primului trimestru.

Capitolul III
Agentul de conformitate

Sectiunea 1
Desemnarea agentului de conformitate

Articolul 9

{1) Operatorul de distributie desemneaza o persoana sau un organism, denumitd/denumit
agent de conformitate, care sa asigure monitorizarea adecvata a respectarii programului de
conformitate.

(2) Pentru aplicarea prevederilor alin. (1), atributiile agentului de conformitate sunt:
a)monitorizarea in mod constant a indeplinirii/respectarii de catre OD si angajatii acestuia a
masurilor si obligatiilor din programul de conformitate, regulamentele si procedurile interne
ale OD, cu privire la excluderea practicilor discriminatorii si realizarea obiectivului de
independenta;

b)determinarea/identificarea acelor zone ale activitdti OD care prezintda risc de
nerespectare a programului de conformitate;

c)aducerea la cunostinta OD a informatiilor cu privire la angajatii sau entitatile din cadrul
OD sau societatile afiliate acestuia, despre care are indicii sau dovezi ca actioneaza
impotriva prevederilor din programul de conformitate;

d)raportarea la ANRE, anual, a concluziilor sale cu privire la indeplinirea/respectarea de
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catre OD a programului de conformitate;

e)raportarea la ANRE, in cadrul raportului anual, a masurilor luate pentru respectarea
independentei sale in raport cu OD si la asigurarea de catre OD a resurselor necesare
activitatii sale.

Articolul 10

(1) Agentul de conformitate al operatorului de distributie trebuie sa fie complet independent
in raport cu structurile de decizie din cadrul OD.

(2) Agentul de conformitate trebuie sa aiba asigurat si garantat, prin regulile si procedurile
interne ale OD:

a)accesul la toate informatiile si documentele si resursele tehnice, materiale si
sediile/punctele de lucru ale OD si ale oricarui operator economic afiliat, care sunt necesare
in vederea indeplinirii atributiilor sale;

b)dreptul de a solicita si obtine de la oricare angajat al OD informatii despre activitatea
acestuia.

(3) Pentru a asigura independenta agentului de conformitate in conditiile alin. (1) se aplicd
urmatoarele criterii minime:

a)persoana desemnata sau persoanele cu functie de conducere din cadrul organismului
desemnat agent de conformitate nu poate/nu pot face parte din structurile operatorului
economic integrat din domeniul energiei electrice care raspunde, direct sau indirect, de
gestionarea zilnica a activitatilor de producere, distributie si furnizare a energiei electrice;
b)in indeplinirea atributiilor sale, agentul de conformitate actioneaza independent de orice
interes in legatura cu operatorul de distributie care I-a desemnat, precum si cu principalii
beneficiari ai serviciilor prestate de catre acest operator;

c¢)agentul de conformitate trebuie sda cunoasca atributiile si obligatiile operatorului de
distributie conform legii si reglementarilor in materie, astfel incat sa identifice, Tmpreuna cu
operatorul, masurile necesare pentru excluderea practicilor discriminatorii si sa evalueze
implementarea acestora.

Sectiunea a 2-a
Indeplinirea atributiilor de catre agentul de conformitate

Articolul 11

(1) Agentul de conformitate isi desfasoara activitatea pe toata durata anului, conform
atributiilor stabilite de Lege si prezentul regulament.

(2) Activitatea de evaluare si monitorizare desfasurata de agentul de conformitate va fi
obiectiva, transparenta si interactiva cu OD, in scopul de a se revizui, in timp real, actiunile
intreprinse de persoanele responsabile ale OD, in vederea indeplinirii masurilor.

Articolul 12

(1) Agentul de conformitate depune la ANRE, in luna decembrie a fiecarui an, un raport cu
privire la implementarea masurilor din programul de conformitate.

(2) Raportul agentului de conformitate va fi intocmit pe formulare de raportare, conform
modelului din anexa nr. 2.

(3) Raportul agentului de conformitate va fi transmis autoritatii competente, impreuna cu un
document care sa dovedeasca comunicarea raportului catre OD si un document prin care OD
declara ca si-a insusit raportul respectiv, semnat de reprezentantul legal al OD.

(4) Raportul agentului de conformitate se va publica pe pagina de internet a OD, alaturi de
programul de conformitate, si va fi mentinut in arhivd pe toatd durata de valabilitate a
licentei OD.

Capitolul IV
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Autoritatea competenta
Articolul 13

(1) ANRE monitorizeaza, potrivit Legii, activitatea operatorului de distributie care face parte
dintr-un operator economic integrat pe verticala, cu privire la aplicarea de masuri pentru a se
garanta excluderea practicilor discriminatorii si stabilirea obligatiilor specifice impuse
angajatilor acestor operatori economici, pentru realizarea obiectivului de independenta.

(2) Pentru indeplinirea prevederilor alin. (1) ANRE analizeaza programul de conformitate al
OD si raportul agentului de conformitate.

Articolul 14

Ca urmare a analizelor efectuate conform art. 13, ANRE poate dispune, dupa caz, modificarea
programului de conformitate, suplimentarea atributiilor agentului de conformitate sau
aplicarea de sanctiuni in conditiile legii.

Capitolul V
Dispozitii finale
Articolul 15

(1) In termen de 60 de zile de la data intrarii in vigoare a prezentului regulament, operatorii
de distributie existenti comunica ANRE agentii de conformitate desemnati conform legii,
precum si documentele care fac dovada indeplinirii criteriului de independenta conform
prezentului regulament.

(2) ANRE are dreptul sa solicite operatorului de distributie, motivat, inlocuirea agentului de
conformitate care nu indeplineste criteriul de independenta sau care nu fisi indeplineste
atributiile, conform prezentului regulament.

(3) in situatiile prevazute la alin. (2), precum si in situatia desemnarii unui nou agent de
conformitate, OD este obligat sa comunice autoritatii competente noul agent de conformitate
desemnat, in termen de 30 de zile de la primirea solicitarii de la ANRE, impreuna cu
documentele care fac dovada indeplinirii criteriului de independenta.

(4) Inlocuirea agentului de conformitate din initiativa OD se face numai dupa informarea
prealabila a ANRE, cu 30 de zile inainte ca aceasta sa se produca.

(5) Informarea prevazuta la alin. (4) va contine motivele inlocuirii agentului de conformitate.

Articolul 16
Anexele nr. 1 si 2 fac parte integranta din prezentul regulament.

ANEXA Nr. 1
fa regulament
- Model -
Calendar de implementare a Programului de conformitate stabilit de operatorul de
distributie ......ccoiiiiiii ...denumirea societatii...)
Decizia - Termenul-limita
Nl manageriala pentru 5 5
" [Masura privind ; Responsabilitati Semnatura
crt. ; implementarea
implementarea S
< . masurii
masurii
Numele si prenumele,
1 |Enuntul masurii Nr._/data, Data functia,
emitent .
compartimentul

ANEXA Nr. 2
la regulament
— Model formular de raportare -
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Raportul agentului de conformitate ...........cccviiiiinnnnn, privind Programul de conformitate af

operatorului
{....numele/denumirea....)

de distributie......ccoiiiiiii

{...denumirea societatii...

Nr. |,x Actiuni intreprinse/Mod .Stad'U| N

crt. Masura de implementare implementarii Documente probante
(I/PI/NI)*)

1

*) o I - implementat
» PI - partial implementat
» NI - neimplementat
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